
	

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
Claudia Heil �  Mensch in Klarheit � Beratung I Coaching I Training �  Talblick 1  � 97789 Oberleichtersbach 

Fon +49 9741 93 04 365 � Fax +49 9741 6328 �  info@claudiaheil.de � www.claudiaheil.de � USt ID Nr.: DE292069207 

	

  
 

AGB  
Allgemeine Geschäftsbedingungen 

 
 

1. Anmeldung 
Ihre Anmeldung ist mit Eingang Ihrer Online-Anmeldung oder E-Mail Anmeldung verbindlich. Sie erhalten von mir nach 
Eintreffen der Anmeldung eine Anmeldebestätigung per Mail und einige Wochen bzw. Tage vor Beginn des Workshops 
detaillierte Informationen ebenfalls per Mail zugesandt. Der Anmeldeschluss ist zwei Wochen vor Beginn des jeweiligen 
Workshops.  
 
 

2. Workshop-Preise 
Der Workshop-Preis ist incl. der jeweils gültigen Umsatzsteuer und ist zuzüglich eventueller Übernachtungskosten und 
der Verpflegungspauschale (in jedem Fall – bei mehrtägigen Workshops) des jeweiligen Seminarhauses und ebenfalls 
zuzüglich aller sonstigen Nebenkosten. Übernachtungs- und Verpflegungskosten sind direkt beim Seminarhaus zu 
begleichen, falls es nicht anders angegeben ist. Die anfallenden Telefon- und Internetkosten trägt bei Online-
Workshops jede/r TeilnehmerIn selbst. 
 
 

3. Zahlungsbedingungen 
Die genannten Workshop-Preise sind verbindlich. Die Workshops sind vor Workshop-Beginn zu bezahlen. Mit Ihrer 
Anmeldung erhalten Sie eine Rechnung mit dem Zahlungsziel. 
 
 

4. Rücktrittsregelung 
Bei schriftlichem Rücktritt von weniger als drei Wochen vor Workshop-Beginn fällt der halbe Rechnungsbetrag an, bei 
weniger als einer Woche vor Workshop-Beginn ist der volle Rechnungsbetrag fällig. Bei Nichterscheinen oder 
vorzeitigem Verlassen ist ebenfalls der volle Rechnungsbetrag fällig. Gebuchte Workshops, welche infolge von 
Krankheit oder Unfall nicht besucht werden können, können nach Vorlegen eines ärztlichen Attestes zu einem späteren 
Zeitpunkt nachgeholt werden.  
 
 

5. Veranstaltungsort 
Der Veranstaltungsort wird jeweils bei den Workshops mit angeben. Übernachtung und Verpflegung ist direkt beim 
jeweiligen Seminarhaus selbst zu buchen und zu begleichen, falls es nicht anderes angegeben ist. Bei Online-
Workshops ist jede/r TeilnehmerIn selbst für die jeweilige Systemausstattung und Vorrausetzungen verantwortlich.  
 
 

6. Teilnahmevoraussetzung 
Sind die vom TeilnehmerIn gelesene, verstandene und akzeptierte AGB.  
 
 

7. Änderungen Termin und Ort 
Ich behalte mir vor, dass sich Änderungen zu den Terminen und zum Ort ergeben können. Bei den Workshops gilt eine 
Mindestzahl von sechs TeilnehmernInnen. Falls die Mindestzahl an TeilnehmerInnnen nicht erreicht wird, behalte ich 
mir vor den Workshop abzusagen bzw. zu verschieben.  
 
 
 
 
 
 

 

  Seite 1 von 2 



	

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
Claudia Heil �  Mensch in Klarheit � Beratung I Coaching I Training �  Talblick 1  � 97789 Oberleichtersbach 

Fon +49 9741 93 04 365 � Fax +49 9741 6328 �  info@claudiaheil.de � www.claudiaheil.de � USt ID Nr.: DE292069207 

	

 

 
AGB  

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
Seite 2 

 
 

8. Copyright 
Aus Verantwortung und Respekt gegenüber von Claudia Heil ist es ausdrücklich verboten unautorisierte Kopien 
jeglicher Seminar-Materialien, jegliche andere urheberrechtlich geschützte Materialien und unautorisierte 
Aufzeichnungen von Workshops zu erstellen. Es gilt stets die Privat- und Intimsphäre des Einzelnen zu wahren und nie 
ohne dessen explizites Einverständnis zu arbeiten. Dies gilt auch für Mitschnitte, für persönliche Erfahrungen und 
Erlebnisse von anderen Teilnehmern und Klienten. Jene Elemente, die Teil der Arbeit mit dem Klienten sind (z.B. die 
Herzensraum-Meditation, Augenmeditationen), dürfen vollständig weitergegeben werden. 
 
 

9. Diskretion und Verantwortung  
 

Augentraining 
Die Augen- und Sehtrainings vermitteln das Wissen über die Augen, den Sehorganismus und die Möglichkeiten durch 
gezielte Übungen die Selbstheilungskräfte zu aktivieren. Sie dienen zur Augenentspannung und Vitalisierung des 
ganzen Sehorganismus.  
 

Jede/r ist in ihrer/seiner eigenen Verantwortung und kann aus den gemachten Erfahrungen des Augen- und 
Sehtrainings seine Fähigkeiten nutzen, annehmen und anwenden. Jede/r kann für sich selbst daraus Entscheidungen 
treffen und danach handeln. Nach einer Augen-OP ist eine Wartezeit von 8 Wochen einzuhalten. Eventuelle Augen-
operationen bzw. Erkrankungen des Auges sind vor Workshop-Beginn Claudia Heil mitzuteilen. 
 
 

10. Haftungsauschluss 
Jede/r TeilnehmerIn nimmt Kenntnis davon, dass alle Workshops, die Claudia Heil gibt,  keine Psychotherapie, 
Heilmaßnahme, medizinische Maßnahme oder die Behandlung beim Arzt, Augenarzt, Psychologen oder Heilpraktiker 
ersetzen. Jede gesundheitliche Störung, gleich welcher Art, gehört in die fachkundige Obhut eines Arztes, Augenarztes, 
Psychologen oder Heilpraktikers. Jede/r TeilnehmerIn stimmt zu, dass diese/r weder in psychiatrischer Behandlung ist 
noch Psychopharmaka oder bewusstseinsverändernde Substanzen einnimmt, noch sich in ärztlicher oder 
augenärztlicher Dauerbehandlung befindet. Im Falle einer vorgenannten Behandlung ist von der Teilnehmerin/dem 
Teilnehmer immer das Einverständnis des behandelnden Arztes vor Workshop-Beginn Claudia Heil schriftlich 
vorzulegen. Die Teilnahme an den Workshops erfolgt auf eigene Verantwortung und Gefahr. Jede/r übernimmt für 
sein Handeln während der Workshops und darüber hinaus die volle Verantwortung. Der Veranstalter und die 
Seminarleitung werden frei von allen Haftungsansprüchen gestellt.  
 

Claudia Heil ist weder eine Ärztin, Augenärztin, Psychologin noch eine Heilpraktikerin. Ihre ganzheitliche mediale 
Beratung, Hypnose-Coaching, Energiearbeit, systemische Aufstellung, Harmonisierung des Energiefeldes, Augen- und 
Sehtraining, HHQ® Methode, Essener Heilmethodik, usw. sind keine Methoden im ärztlichen Sinn sondern Methoden 
auf energetischen Ebenen. Jede/r TeilnehmerIn ist mit diesen Methoden während der Workshops einverstanden. 
Ebenfalls ist die Arbeit von Claudia Heil als Hilfe zur Selbsthilfe zu verstehen. Claudia Heil ist nicht befugt Diagnosen 
oder Heilversprechen abzugeben und darf keine Empfehlungen bezüglich ärztlich verordneter Medikamente oder 
Therapien geben. 
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